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 PRESENTATION DE

LA FONDATION

2 En 2022 La Fondation Alia a fété ses
100 ans !

Structurée en 7 péles d'activités, la Fondation Alia intervient
dans les champs du handicap, de la protection de
'enfance, du sanitaire, de 'hébergement des personnes
agées, de l'aide et des soins a domicile et de la formation.

Forte de ses valeurs humanistes, de son engagement social
et de son ouverture d'esprit, la Fondation se mobilise depuis
100 ans pour organiser et fédérer |'ensemble de ses
établissements.

Implantée sur les départements des 2 Savoie, Alia compte
491 salariés, 8 sites, 8 établissements, 4 services et 1 institut
de formation.

Nous accueillons et accompagnons chaque usager en
proposant une offre de service qui s'appuie, d'une part sur
la nature et les capacités d'accueil de nos établissements,
d'autre part sur le professionnalisme et I'engagement de
notre personnel qualifié.
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 NOUVEAUX ENTRANTS

RESIDENCE
AUTONOMIE SANS
SOUCI A CLUSES

Suite & un mandat de gestion entre le CCAS de
Cluses et la Fondation, les autorisations de la
résidence autonomie et du SAAD ont été
transférées en juillet 2022.

SERVICE D'AIDE ET 4

A DOMICILE DE CLUSES [

%
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NOS SPECIALITES = i
NOS ETABLISSEMENTS i

..............
............
...........
..........
.........

HOPITAL DE PROXIMITE

CENTRE DE CANCEROLOGIE
ET SOINS PALLIATIFS

SANITAIRE

SERVICE D'AIDE A DOMICILE

SERVICE DE SOINS
INFIRMIERS A DOMICILE

ETABLISSEMENT D'ACCUEIL
MEDICALISE

EHPAD
RESIDENCE AUTONOMIE

MEDICO-SOCIAL

INSTITUT DE FORMATION
D'AIDE-SOIGNANT
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HHEES D TEMPS FORTS 2022

SRR JANVIER

St Certification Qualiopi pour ['IFAS.

2:ii07 Deuxiéme visite de conformité de 'EHPAD des Praz de I'Arve et
..... labellisation de I'UHR pour 12 places.
Anniversaire de |'ouverture du centre de vaccination : 1 an.
lére Assemblée Générale du GCS PUIL.
Présentation du projet médico-soignant & la communauté médicale et
aux IDE cheffes.

Election du Dr LEGRAND - Vice-Présidente de la CME.
FEVRIER

Travaux de soutien en direction des MECS (Département ressources et
moyens) et concertation avec le Dr QUATRESOL et le SAMI sur les
profils de jeunes accueillis.

MARS

Concertation avec le CCAS de Chambéry et La Roche s/Foron sur le

parcours des personnes agées.
Fermeture du centre de vaccination (30/03).

AVRIL

Finalisation et envoi du dossier de transfert des autorisations de la

résidence autonomie et du SAAD de Cluses.

MAI

Visite de conformité de la médecine de Martel de Janville (avis

favorable).
Dépbt du dossier « hopital de proximité V2 ».
Dépot du dossier de réponse a I'appel a candidature ARS/CD73 - MECS.

JUILLET

Transfert des autorisations de la résidence autonomie
et du SAAD de Cluses.

PAGE 06
RAPPORT D'ACTIVITE 2022




Résultat de la commission de sélection ARS/CD73 - MECS (avis
négatif, classement 2éme sur 6).

Inscription sur la liste des hépitaux de proximité.

SEPTEMBRE

GCS PUI : arrété de transfert des autorisations ALIA vers le GCS.
100&éme anniversaire de la Fondation ALIA.

Avis favorable pour l'appel & projet pour I'habitat inclusif & Cluses
Non renouvellement de |'autorisation dérogatoire SMR PAP (Martel de
Janville).

Commission de sécurité EAM (avis favorable).

Prise de fonction de Mme VIDAL, Directrice les Praz de I'Arve

(gériatrie, cancérologie, soins palliatifs).

OCTOBRE

Visite de conformité de 'EAM (avis favorable).
Dépét d'un dossier conjoint (ALIA/CHAL/HDL) en réponse & I'appel &
projet de |'ARS pour le renouvellement du dispositif des structures

labellisées pour la prise en charge des douleurs chroniques.
Accompagnement de la mise en ceuvre HPR par le Dr Dépinoy.

NOVEMBRE

Commission de sécurité EHPAD Maurice Perrier (avis favorable)

Ouverture du nouveau béatiment de I'EAM.
Signature de |'avenant HPR (CPOM).

DECEMBRE

Réception de |'autorisation de 'UHR (12 places).

Réception de |'arrété ministériel autorisant la facturation individuelle
:oo 0 (consultations).
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Martel de Janville

Les Praz de |'Arve

IFAS

SSIAD

MECS

EHPAD Maurice Perrier

EHPAD Les Cyclamens

EAM La Maisonnée du Lac

Résidence Autonomie Sans Souci

40 places

places

Hébergement
manent

places

Soins Médicaux et de Réadaptation

EHPAD

36
places

Hébergement
temporaire

2

places

5
places

Hébergement
d'ugence

1

place

50
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RESSOURCES HUMAINES i}

491 EMPLOYES EN 2022 R
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® Homme ® Femme
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En 2022, la Fondation compte 491 salariés soit 108 580 journées
théoriques de travail.
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i B ESSOURCES HUMAINES

i SIS 491 EMPLOYES EN 2022

S +2020 +2021 *2022

I 47
personnel administratif EEEE 52

personnel de soins N 255

I 259
B 20
personnel médical B 2]
—
. 29
personnel éducatif et social B 28
. 44
15
personnel médicotechnique =;
I 33
personnel ouvrier et technique EEEEEN 90
I S
| W
apprentis et CUl Bl 25
Il 28
0 100 200 300

En 2022, la fondation a accueilli 17 apprentis.
9 en contrat d'apprentissage
8 en contrat de professionnalisation.

Pour les correspondantes RH c'est :

¢ 1565 contrats a durée déterminée réalisés
¢ 148 nouveaux contrats a durée indéterminée réalisés
e 7003 bulletins de salaire réalisés en 2022

[@ Formation professionnelle
2.4 % de la masse salariale a été consacré 4 la
& “ formation continue, soit 337 888 €
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QUALITE ET

GESTION DES RISQUES .

DECLARATION D'EVENEMENTS INDESIRABLES

LES PRAZ Gériatrie
9.1%

LES CYCLAMENS

]5.20/0 MARTEL

34.7%

Maurice Perrier
5.8%

EAM
7.4%

LES PRAZ Onco
29.8%

En 2022, 121 Fiches de Signalement des Evénements
Indésirables ont été enregistrées par la gestionnaire des
risques associés aux soins et le service qualité et gestion des
risques de la Fondation.

:::2:)::. Parmiles événements, on répertorie 7 événements indésirables

........
.........

..graves ayant conduit & la réalisation d'une Revue de Mortalité

..........

soiii)i et Morbidité et de 6 Comités de Retour d'Expérience.
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SYSTEME D’'INFORMATION

. TAUX DE DISPONIBILITE DES PRINCIPAUX APPLICATIFS

: Osiris

99.73%
Chimio 99 57%
Hemobank 99.84%

0 25 50 75 100

Le service informatique a traité 560 tickets de demandes
d'intervention (tous les appels au service ne donnent pas
forcément lieu & l'ouverture d'un ticket) en prenant en compte la
maintenance mensuelle.

COMMUNICATION

8 Visiteurs 2021 ® Vues 2021
a Visteurs 2022 2478 m Vues 2022
2500 4000 3745
2000
1500
1000
500 372 376 259 225
0
3¢ o o
'6\‘{9 \(@ oéoo
\ \(\6 <<0
2022 cest :

* L 'Organisation de la soirée des 100ans,
* La mise a jour de la page d’accueil du site internet
* La dynamisation des réseaux sociaux : Linkedin et

Instagram RELEr
* La création d'une page Facebook (67 likes et 102 followers)::: ::k::3s
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FINANCES

40000000

30000000
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10000000

BUDGET EXPLOITATION BUDGET INVESTISSEMENT

2| BUDGET EXPLOITATION 2022 : 36 416 297 €

22220 BUDGET INVESTISSEMENT 2022 : 7 680 200 €
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PHARMACIE

:ZOOM SUR LES CHIMIOTHERAPIES

Activité de chimiothérapies - Année 2022
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Le nombre de préparations de chimiothérapie poursuit
son augmentation en 2022.
+12% en 2022 contre +48% en 2021.

Depuis 2 ans, l'activité de chimiothérapie est en
constante augmentation sur

compléte.
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QuaIiOpi» IFAS R
CERTIFICATION QUALIOPI EEEEEES

IE M REPUBLIQUE FRANGAISE R

processus certifié

L'institut de formation d'aide-soignant (IFAS) a formé en 2022,
43 étudiants aide-soignants répartis en 3 promotions.

La premiére promo (2020-2022) a été diplomée en juin. Tous les
éléves présentés ont été admis soit 8/8.

La troisiéme promo (2022-2024) a fait sa rentrée en septembre.
21 éléves ont été admis. La moyenne d'age est de 3lans (18 a 54ans)

TYPOLOGIE DES CONTRATS DE LA PROMOTION 2022-2024

Contrats de professionnalisation

Contrats d'apprentissage

-
Contrats PRO A - 4
0

5 10 15

L'équipe pédagogique a réalisé :

¢ De septembre 2021 & octobre 2022
518h d’enseignement direct pour la promo B (2021-2023)

* De septembre 2022 & octobre 2022
140h d’enseignement direct pour la promo C (2022-2024)

s _ La formation ASHQ a formé en 2022 8 candidats tous issus
‘des établissements de la Fondation dont 7 sont rentrés a
:k iFA$: en septembre 2022.
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EHPAD
MAURICE PERRIER

EHPAD MAURICE PERRIER (Permanent + temporaire)

41,0
40,0
39,0
38,0
37,0
36,0
35,0
34,0
33,0
32,0

Nombre moyen de lits occupés

janv. févr = mars avr mai juin juil ao(t = sept oct nov déc
2020 39,7 | 40,0 383 | 352 368 | 37,1 | 375 385 365 352 338 350
— 021 370 | 380 368 356 385 393 | 391 374 371 379 360 365
— (022 37,2 | 377 39,7 381 382 393 378 378 372 371 368 359
= ===(Capacité 40,0 40,0 40,0 40,0 | 40,0 40,0 40,0 | 40,0 | 40,0 40,0 | 40,0 | 40,0

Le taux d'occupation total de 'EHPAD Maurice Perrier
sur 'année 2022 est de 94,3 %.

Le taux d'occupation est de 94,25% pour 'hébergement
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-60ans
60 a é%ans
70 a 79ans
80 a 8%ans

90 & 99ans

SSIAD

s Homme ® Femme

NOMBRE DE JOURNEES

Girl 53
Gir 2 2073
Gir3 1348
Gir 4 1085
Gir5 365
Gir 6 0

Les aides-soignantes du service de soins infirmiers & domicile
ont réalisé 5 141 interventions et |'équipe a réalisé 4 924

journées sur 'année 2022.
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EHPAD

LES CYCLAMENS

EHPAD LES CYCLAMENS (Permanent + temporaire)

72,0

67,0
62,0
57,0
52,0
47,0
42,0

37,0

Nombre moyen de lits occupés

32,0 R
janv.

— 7020 52,9
—7 (021 40,0
— 0022 40,1
= === (gpacité 66,0

févr
52,0
39,1
40,5
66,0

mars
51,6
36,9
40,9
66,0

avr
435
37,3
42,0
66,0

mai
35,4
41,0
44,3
66,0

Le taux d'occupation total pour 'année 2022

juin
34,8
42,8
44,2
66,0

juil

36,3
12,6
43,7
66,0

ao(lt
36,7
43,0
43,5
66,0

sept
35,3
136
42,7
66,0

oct

37,7
41,1
41,4
66,0

a 'EHPAD Les Cyclamens est de 63,67 %.

389
a0,7
20,6
66,0

38,9
41,8
40,3
66,0

Le taux d'occupation est de 66,25 % pour 'hébergement

permanent et de 9,59 % pour 'hébergement temporaire.

SAAD DE MAGLAND

Parmi les aides prodiguées par le service, il y eu :

* 4 902 heures d'aides personnalisées a |'autonomie a domicile

* 1400 heures de prestations compensatrices du handicap

* 2996 repas délivrés.

6 490 heures d'activités ont été réalisées par les 7 salariées . ::
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SANS SOUCI SR

NOMBRE MOYEN DE STUDIOS OCCUPES :

m 2022 = capacité

50 4] 4] 4] 4] 4] 4]
40
30 = - A
31,8 30,5 30,2 30 28,7 30,2

20

10

0

Juillet Aot Septembre  Octobre =~ Novembre  Décembre

Le taux d'occupation moyen & la résidence autonomie de
juillet & décembre 2022 est de 73,77 %.

SAAD
DE CLUSES

Les équipes ont réalisé de juillet & décembre 2022, 26
130h d'intervention d'aide & domicile auprés de 140
bénéficiaires et

25 500 repas ont été livrés aupres de 110

bénéficiaires en moyenne.
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0000000000000 000 000
°

..... : SO’O
45,0

40,0

35,0

30,0

25,0

20,0

Nombre moyen de lits occupés

150 - — - R .
janv. févr | mars avr mai juin juil aoflit = sept oct nov déc

2020 236 234 232 216 210 205 21,5 227 230 226 187 175
— 2021 17,2 | 176 | 185 256 260 253 285 300 292 306 317 240
— 2022 237 330 333 348 346 348 348 349 348 348 356 360
= ===Capacité 240 480 480 480 | 480 480 | 480 | 480 480 @ 480 | 480 480

73,46 % taux d'occupation pour I'hébergement de 'EHPAD.

Centre de Gériatrie des Praz de I'Arve : USLD

45,0

40,0

35,0

30,0

25,0 >C_\
-~

20,0 \/

Nombre moyen de lits occupés

150 janv. févr | mars avr mai juin juil aolt | sept oct nov déc

2020 30,5 32,2 31,7 31,7 344 344 324 31,8 | 31,5 296 | 268 274
—D021 26,2 27,8 287 219 21,1 194 21,3 21,0 | 21,1 21,1 | 245 @ 322
— 022 29,9 | 242 236 240 232 236 240 238 | 231 225 | 21,2 244

—=—=—-Capacité, 40,0 40,0 @ 40,0 40,0 | 400 400 | 40,0 | 400 400 | 400 | 400 @400

59,9 % taux d'occupation pour I'hébergement de 'USLD.

Le taux d’occupation total du centre de gériatrie les Praz de
I'Arve en 2022 est de 67,15%.
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D'ACCOMPAGNEMENT ET DE REPIT. .

cesee
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Il'y eu 21 nouveaux aidants accompagnés en 2022 soit un total de REEEEEE

46 aidants en file active.
Les aidants sont,

¢ Majoritairement des femmes & 71,1%
e 69,6% sont retraités et ont 67ans de moyenne d'adge
¢ Les conjoint(e)s & 54,3% et les enfants & 45,3%.

Les aidés sont des hommes & 51,3% et ont 82ans en moyenne.

AIDES PRODIGUEES AUX AIDANTS

127 entretiens psychologiques

8 temps d'échange avec 26 participations
8 Halte Relais en partenariat avec Haute-Savoie Alzheimer
auxquelles ont participé 25 aidants suivis par la PFAR

Tl
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MECS
HiH CHATILLON ET PASSY

....... La Fondation posséde deux Maison d'Enfants & Caractére Social

(MECS) qui ont une capacité d'accueil de 50 places chacune.

Situées sur deux communes de Haute-Savoie les jeunes sont hébergés

soit en appartements en autonomie (Passy) soit en résidence (Chatillon
s/ Cluses).

MECS DE CHATILLON S/ CLUSES

30 jeunes ont été accueillis & la MECS de Chatillon s/ Cluses ou il
se cétoie 12 nationalités différentes avec majoritairement des jeunes
d'Afrique subsaharienne. Toutefois, nous constatons une arrivée
récente de jeunes en provenance d'Asie (Bangladesh, Afghanistan,
Pakistan). La moyenne d'age est de 16 ans et demi.

Il'y eu 18 sorties en 2022 pour atteinte de la majorité et
I'ensemble des jeunes a eu une solution d’hébergement
(collocation, prise en charge par 'association Arves réfugiés et
Résidence Autonomie Sans Souci).

MECS DE PASSY

28 jeunes ont été accueillis & la MECS de Passy originaires d'Afrique
subsaharienne en majorité. Notons toutefois, qu'il y a une légere
évolution avec |'arrivée de jeunes en provenance du Maghreb, Tunisie
essentiellement.

Il'y eu 22 sorties en 2022 et I'ensemble des jeunes a eu une
solution d’hébergement (collocation et réseau de I'association

Arves réfugiés). i
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MISE A L'ABRI
SAJM
MISE A L'ABRI

Le dispositif de mise a I'abri sur Passy a une capacité d'accueil de ¢ - - -

cesee
cecccccccccccccne

places.

Il @ connu une suractivité en septembre 2022 passant de é & 7 places
jusqu’au 15 septembre.

Il a accueilli 73 jeunes (41 jeunes ont été évalués majeurs et 24
jeunes ont été orientés sur des lieux d'hébergement pour
mineurs) dont 16 jeunes qui ont été placés au sein des MECS
de la Fondation (8 & Chéatillon et 8 & Passy).

SAJM
ACCOMPAGNEMENTS (NOMBRE DE JEUNES)

Démarches administratives

Vie professionnelle / formation

Budget

Mobilité
Santé

41

20 40 60

Il'y eu en 2022, 37 jeunes qui ont été orientés vers le service
(contre 53 en 2021) et 59 jeunes ont pu étre accompagnés
(contre 43 en 2021).

Logement

o

L'accompagnement de chaque jeune s'effectue sur une période
... de 6 mois, possiblement renouvelable 1 fois.

:PQL!I‘ 53 % des jeunes, il a é1é nécessaire de prolonger
compagnement au-dela des 6 mois.
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EAM

::ff:::::::::LHA” MAISONNEE DU LAC

EAM La Maisonnée du Lac (permanent + temporaire)

...... \W
..... 2 17
=1
=3 15
5]
£ 13
3 11
c
5. 9
£
@ 7
= 5
E janv. févr | mars avr mai juin juil aofit | sept oct nov déc
Z 00 47 98 11,1 11,7 11,8 119 11,9 11,6 11,8 11,9
— 021 11,7 @ 11,6 | 11,9 11,9 @ 11,6 11,7 120 119 11,9 11,9 120 11,7
— 022 11,8 | 12,0 | 120 11,7 | 11,6 | 120 11,9 @120 @ 120 11,6 @127 | 171

= === Capacité 12,0 12,0 12,0 12,0 12,0 12,0 12,0 12,0 12,0 12,0 12,7 17,3

4514 journées réalisées
Le taux d'occupation total est de 98,86% pour I'année 2022

EQUIPE ATLAS

EVOLUTION DES ACCOMPAGNEMENTS
= 2020 = 2021 = 2022

15
Bénéficiaires [l 3
I 35
RE
Heures de sessions [N '/
I, 560

0 200 400 600

L'équipe ATLAS a réalisé 560 heures d'intervention en
présentiel direct et a accompagné 35 duos aidant/aidé
dont 51 % pour sclérose en plaques (SEP).

L'ége moyen des aidés est de 60ans contre 65ans pour les
aidants. i
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Le Centre de Soins Médicaux et de Réadaptation Martel de Janvillea ~::::::0::

été labélisé Hopital de proximité en juillet 2022. REEEEEE

SSR et MCO Martel de Janville (Hospitalisation compléte)

" 120,0
e
a 110,0
=3
2 100,0
w
= 90,0
L)

o 80,0

g

é— 70,0

s 60,0

E 500 . T ; :

5 janv. | févr | mars @ avr mai juin juil aoflit | sept oct nov déc

= 7020 654 | 71,6 | 71,6 A 682 | 59,3 K 604 | 686 @ 7.7 | 733 | 787 | 749 | 737

2021 80,8 842 81,1 767 780 | 81,9 849 771 746 806 812 796

— 022 72,3 762 790 782 71,1 61,4 605 600 669 666 658 71,7
= == = Capacité 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150

----- litsouverts 22| 94 90 90 90 90 83 70 70 75 86 86 86

Le taux d’occupation annuel pour le centre médical de soins
médicaux et de réadaptation pour I'année 2022 est de :

82,21% sur le nombre de lits
60,1% sur les 115 lits autorisés ouverts en hospitalisation

compléte.

—

:::0:::: Le taux d’occupation total pour 'année 2022 est de 52,09%
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MCO des Praz de I'Arve (Hospitalisation compléte et partielle)

45,0
40,0

35,0

30,0

25,0

Nombre moyen de lits occupés

20,0 - — - - .
janv. févr | mars avr mai juin juil aofit = sept oct nov déc

2020 40,2 | 41,4 41,7 389 302 296 30,0 297 280 297 297 229
— 021 234 259 252 279 243 250 273 232 261 255 256 254
— 2022 27,4 | 293 290 305 287 268 30,6 290 297 308 291 256
====Capacité 350 350 | 350 350 350 350 350 350 350 350 350 350

Le taux d'occupation en hospitalisation compléte est de
77,22% et de 100,20% en HDJ
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